
General Terms and Conditions for frilopa ® - German AGB hier 
klicken  

The following General Terms and Conditions serve to ensure the safety of interactive communication for users and 
customers (hereinafter "users") of frilopa®, to regulate the contractual relationship between frilopa® and natural 
persons using the teleservices of frilopa  ®, and to stipulate the conditions under which frilopa® may be used. These 
General Terms and Conditions are the exclusively applicable conditions for use of frilopa® at the domains 
www.frilopa.de, www.frilopa.com,  www.philippinen-partnervermittlung.de , www.filipinas-love.com at including all 
subdomains belonging to these domains. The General Terms and Conditions are also applicable to access to these 
domains from outside the Federal Republic of Germany.  

The user confirms that he has read and understood these General Terms and Conditions and has accepted these on 
registering. The user accepts the General Terms and Conditions by selecting “yes” to confirm the declaration "I have 
read and accepted the General Terms and Conditions “.  

General Terms and Conditions  

Subject of the conditions  

frilopa® offers a service by which a person may search for other persons based on criteria selected in advance. 
frilopa® service offers both free and chargeable services. In the case of payable services, the costs are incurred either 
for individual use or through their access for a stipulated period of time. Registered users may always use all services. 
Prior to using a chargeable service, users are informed that the use of such services requires payment and which 
charges shall apply. These services may then be used on payment of the stipulated charges.  

The following conditions regulate the use of the frilopa ® Service for frilopa ® users.  

frilopa® only offers its services for private, non-commercial purposes. On registering, each user pledges to use the 
services exclusively for private purposes. 

II. Service description  

frilopa ® enables users to access the central frilopa ® database, which may be called up via various paths and 
interfaces: these incorporate the various domains belonging to frilopa®, including the domain frilopa®.de (which shall 
hereinafter be used to represent all connected domains) or via the web pages of cooperation partners in which the 
service and central database of frilopa® are integrated, or through one of the graphic user interfaces in cooperative 
partner websites modified for this purpose.  

frilopa® enables its users to access the frilopa® database system by which users may get to know each other for 
leisure, sport, travel and partnership purposes. This database contains profiles and information about other users. The 
users may view the profiles of other users in the database and contact these users.  

Users selecting an access to all chargeable services for a stipulated time period, may subscribe to a time-based access 
(hereinafter „subscription“). The cost of these sites shall be displayed to the user prior to access together with the 
scope of services and payment methods. The user may access these areas following payment.  

Access  

Access for use of the “frilopa ®.de” database system requires registration and a password and pseudonym selected by 
the user and allocated by frilopa ®.  

On registering, the user acknowledges and accepts the provisions stipulated in these Terms and Conditions. On 
registering, the user enters into a contractual relationship with frilopa ®, regulated by these Terms and Conditions.  

frilopa® is entitled to block access for any user using the frilopa® web site for illegal purposes, particularly for 
breaches against the duties listed in General Terms and Conditions.  

When using chargeable services, the registered user enters into a second contractual relationship apart from the 
contractual relationship through registration with frilopa ®. Prior to the conclusion of this relationship, the user shall be 
provided on the interface with information concerning chargeable services and the conditions for payment. This 
contractual relationship for chargeable services is created through the user clicking the confirmation field accepting the 
payment obligations on the applicable internet page. 

Data protection  



The security and protection of user data is of the utmost importance for frilopa®. frilopa® pledges to adhere to the 
statutory provisions applicable to the protection of data, in particular the Federal Data Protection Act (BDSG) and 
Teleservices Data Protection Law (TDDSG).  

In the scope of the contractual provision of services, personal data shall be collected, stored, processed and used. 
Personal data is data containing information on personal and factual relations of specified or identifiable users.  

The user accepts that frilopa® may use the personal data in his profile, for example information such as age, sex, post 
code, telephone number, evaluation results of his data, picture and other information for research and analysis 
purposes to improve our services and structure data for use.  

The user accepts that all data contained in his profile shall be visible to other users of frilopa®, including pseudonym, 
interests, motto, photo, age, post code etc., and shall be forwarded to the email addresses of other users or published 
via mobile applications to enlarge the circle of interested parties with the profile. 
 
Finally, the user accepts that the personal data contained in his profile may be forwarded to an external service 
provider of frilopa® for the exclusive purpose of distributing frilopa® emails and newsletters on commission from and 
on behalf of frilopa®; to an external service provider for the exclusive purpose of enabling the operation of mobile 
network functions; and to an external service provider for the exclusive purpose of contacting him to introduce services 
from frilopa ®.  

The personal filter settings which are entered by the user for the online domain shall be stored. Hereby is ensured that 
each user in each new session (by each renewed log in) is greeted with his personal filter settings. frilopa ® uses 
cookies as customarily used for this purpose. These cookies shall be stored permanently on the user’s hard drive.  

Should a user access the services of frilopa® via a partner site (affiliate) the anonymised data shall be stored on a 
cookie. These cookies contain no personal data of the user, but serve exclusively for the maintenance of the partner 
program. These cookies are deleted automatically on registration by the user. Without registration these cookies are 
deleted automatically after 30 days.  

frilopa® shall create user profiles using pseudonyms and provide other service providers, whose teleservices have 
been utilised by users, with anonymous user data for market research purposes.  

Each user may object to the communication of anonymous data to a third party for purposes of advising, advertising 
and market research and also to the creation of anonymous user profiles under the terms of § 3 clause 6 TDDSG. To 
exercise this right to object simply requires an email to mail@frilopa.com.  

frilopa ® shall provide the user at any time and at no charge with all information concerning stored user data, insofar 
as this data applies to the user.  

frilopa® expressly informs the user that data protection for data transferred via open networks such as the internet 
cannot be guaranteed entirely due to the level of current technology. Therefore, the user assumes liability for the 
security of data communicated by the user over the internet.  

The user accepts the use of his data under the terms described in the provisions above with his registration.  

Charges  

Use of services provided by the "frilopa.com" database is free of charge, insofar as the user is not informed of a 
payment obligation prior to utilising a service. Accrued costs for paid services and the method of payment are 
described for each chargeable service.  

If user access should be blocked on the basis of this user committing a breach of contract, the unused credit shall be 
retained by frilopa® as a fixed processing charge for the prevention of the contractual breach.  

Objections against calculated charges for chargeable services  

Users must direct complaint concerning directly debited or invoiced charges stating the reasons for the complaint, in 
writing to frilopa ® within 14 days of the contested charges debited directly or on receipt of the invoice. If the user 
does not submit a founded objection within this 14 day period, the charges debited or invoiced are deemed accepted.  

Minor service impairments do not entitle the user to a complaint. A minor disturbance of a chargeable service applies 
where the time period during which the user cannot utilise these chargeable services does not exceed two consecutive 
days. This limit is extended to a period of 5 days for Pay-Per-Use services. Complaints require the liability of frilopa® 
under the General Terms and Conditions for the non-availability for services.  

The following applies to justified claims: Users who have paid for Pay-Per-Use services shall receive recovery for the 
services not yet utilised. Users who have access to all chargeable services for a stipulated period of time (subscription) 
receive an extension to their subscription corresponding to the period of the asserted justified claim.  



In the event of a justified claim, the member is entitled to set frilopa® a deadline of 5 working days for proper 
fulfilment and to demand his account be credited under the terms described  above. If the basis for the complaint is 
not removed before the deadline expires, the member has the right to terminate the agreement. Unused credit shall be 
reimbursed under the General Terms and Conditions.  

Members obligations  

Each user is obligated to treat all emails and other messages or data from other users and connected with the use of 
the frilopa® database as confidential and not to make these available to a third party without the permission of the 
author. This also applies to names, telephone numbers, fax numbers, residential and email addresses and/or URLS of 
other users. The communication of any details of non-users is also prohibited.  

Each user pledges furthermore not to misuse the services offered by frilopa®. This particularly refers to  

not distributing defaming, obscene, pornographic or otherwise illegal material or similar information;  

not using the services for the purpose of threatening, molesting or injuring the rights of others including personal 
rights) or to promise or demand financial or other monetary services;  

not uploading data:  

containing a virus (contaminated software);containing software or other material protected by copyright or trademark 
rights, unless the user is owner of the applicable rights or has the required permission to use such software or 
material;  

not using it in a manner which could negatively influence the availability of offers for other users;  

not sending emails to users for any other purpose than personal communication, and also not to advertise or offer 
goods or services to other users (excluding cases in which this is expressly permitted by frilopa®);  

not sending chain letters;  

not to name names, addresses, telephone numbers, and fax numbers in the personal description (profile) particularly 
the naming of email addresses or URLs.  

In addition to any potentially pending civil and criminal penalties for the individual user, the breach of one of the 
conduct regulations above entitles frilopa® to terminate the contract without notice and to immediately block access to 
the"frilopa.com” database for the corresponding user under the terms of clause. 

Alternatively frilopa ® is entitled to delete partial profiles without consultation.  

In the event of an unauthorised or illegal usage being indicated, frilopa® is entitled to control contents entered by 
users, and where applicable to block access to this data and to immediately block access for the user under the terms 
of clause II. In cases of doubt, frilopa   ® has the final decision in determining whether the usage in question is 
permissible. 

Log off and cancellation 

All users are entitled to log off at any time without being required to state a reason. On logging off, the data record 
stored for the user’s profile shall be deleted and the contractual relationship described in General Terms and Conditions 
is ended. Detailed information may be found under the “help” menu item. 

If a user of a chargeable service should cancel the subscription, the contractual relationship described in General Terms 
and Conditions remains hereby unaffected. On cancellation the user waives the right to use chargeable services which 
have not yet been utilised, i.e. executed payments shall not be returned to the user. 

The contract under General Terms and Conditions  is automatically extended by the selected term of access (for 
example 1, 3 or 12 months), if the user does not cancel his contract three working days before expiry. On receipt of 
the payment the user is informed in his profile (“my Profile > my Settings > my Membership”) of the day on which the 
contract shall initially expire. The user also is sent a payment confirmation e-mail which states by which term the 
duration shall be extended if not cancelled in due time. 

frilopa ® is entitled to partially or fully withdraw offered services at any time. 

Users who have a paid and not yet utilised a frilopa ® service and who have a claim of such a service when this service 
is withdrawn by frilopa®, shall receive a proportional refund (credit) for the non-utilised service. 



Operation 

frilopa® may, but is not obliged, to inspect the content of any texts, photos or graphic files to ensure compliance with 
the general statutory provisions or these General Terms and Conditions and where required may amend or delete 
contents. 

Rights 

All rights to programmes, services, procedures, software, technology, brand names, trade marks, inventions and all 
material belonging to frilopa® are the exclusive property of frilopa ®. frilopa® is the owner of all copyrights to the 
above rights. 

The use of all programmes and the content thereof, materials, brand names and trade marks incorporated therein are 
exclusively permitted for the purposes specified in these Terms and Conditions. Reproduction of programmes, services, 
procedures, software etc. - irrespective of the purpose – is prohibited. 

Liability 

frilopa® provides a database by which the user may check compatibility with other users and make contact with such 
other users. frilopa® has no control over the accuracy and security of information exchanged between users or entered 
into users' profiles. Therefore frilopa® shall assume no liability for such information. Liability is hereby excluded in all 
events. frilopa® equally assumes no liability for the accuracy and success of the CT profile or matches. Users may, 
although prohibited to do so, provide false information or use the frilopa® system for other unauthorised or illegal 
purposes. In the event of unauthorised or illegal use of the frilopa® system, all liability of frilopa® is excluded. 
frilopa® furthermore assumes no liability for the accuracy of created user profiles and evaluation thereof in connection 
with compatibility between other users. 

frilopa® assumes no liability for the uninterrupted availability of the system and systembased malfunctions, disruptions 
and disturbances to technical equipment and service from frilopa ®. frilopa® shall expressly assume no liability for 
disruptions to the quality of access to the frilopa® service for reasons due to a force majeur or events over which 
frilopa® has no influence, in particular the malfunction of communication networks and gateways. frilopa® assumes no 
liability for minor service disruptions. 

frilopa® shall only assume liability for damage arising through reasons other than the abovementioned causes in the 
event of intentional acts or gross negligence by it’s agencies, employees and vicarious agents and only in the 
relationship in which it stood in relation to the other causes contributing to the creation of damage. 

frilopa® shall assume liability for minor negligence solely if an agency, employee or vicarious agent of frilopa® has 
breached a significant contractual duty. This liability is restricted to damage typically arising from such a breach. 

All further liability is excluded. 

Indemnity 

Each user hereby indemnifies frilopa® from all liability and all obligations, expenditures and claims arising for damages 
through defamation, slander, and injury of personal rights by other users, service disruptions, injury to intellectual 
property or other rights by other members. Furthermore, each user hereby excludes frilopa® from all liability and all 
claims and costs arising from a breach of these General Terms and Conditions. 

Messages 

Messages from frilopa® to its users are executed via the relevant display masks following a "login" or via email. 
Messages from users to frilopa® must be directed to the specified address on the frilopa® website (for example 
mail@frilopa.com) or by mail. 
 
Offset/right of retention  

The user may only assert offset or rights of retention against frilopa®, where his demands are legally established, 
uncontested or recognised. 

Amendments to the General Terms and Conditions 

frilopa® is entitled to amend these Terms and Conditions any time. frilopa® shall indicate any amendments to the 
users. The user has the opportunity to contest the amended General Terms and Conditions within two weeks. frilopa® 
shall inform users of this right together with the notification of new amendments. If the user should not object to the 
amendment within this term, the new Terms and Conditions shall be applicable for the user from the day this term 
expires. The invalid or incomplete provision shall be replaced or amended by a provision most closely achieving the 
required economical result. 



In general 

The law of the Federal Republic of Germany shall apply to these General terms and Conditions and the entire legal 
relationship between users and frilopa® with the exclusion of conflicting German laws. If individual provisions of these 
General terms and Conditions should be or become incomplete or invalid, the remaining General terms and Conditions 
shall hereby remain valid. 

Insofar as admissible the jursidiction for all disputes concerning frilopa® is the domicile of frilop®. 

Right of withdrawal 

All users have the right to withdraw from a contractual relationship with frilopa ® within 2 weeks of the beginning of 
the contract (date of registration) by means of a written declaration directed to frilopa® at the address indicated in 
General Terms and Conditions. 

Texts or translations are not always clearly. 

 I have read and accepted the General Terms and Conditions, Or accept the Terms if the German translation is not 
always clear. 

Authorised representatives 

frilopa® , Industriestrasse. 1, 47918 Germany, is domiciled in Tönisvorst.  
 
Print page  

Download 
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AGB  

Die folgende Geschäftsbedingung dient der Sicherheit der interaktiven Kommunikation der User und Kunden von 
frilopa, regeln das Vertragsverhältnis zwischen frilopa und den natürlichen Personen, die Teledienste von frilopa 
nutzen, und bestimmen die Bedingungen, unter denen die Benutzung des frilopa -Services erfolgt. Für die User des 
frilopa -Services unter www.frilopa.de sowie allen zu dieser Domain gehörenden Subdomains gelten ausschließlich 
diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen, auch wenn die Nutzung oder der Zugriff von außerhalb der Bundesrepublik 
Deutschland erfolgt.  

Mit der Registrierung erkennt der User an, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen zu haben, verstanden zu 
haben und zu akzeptieren. Der User akzeptiert die Allgemeine Geschäftsbedingung, in dem es die Erklärung "ich habe 
die AGB gelesen und akzeptiere diese" durch klicken auf den Button "Ja" bestätigt.  

Gegenstand der Bedingungen  

frilopa bietet einen Service, mit denen der User nach anderen Personen suchen kann. In dem frilopa -Service werden 
sowohl kostenlose Dienste sowie kostenpflichtige Dienste angeboten. Bei kostenpflichtigen Diensten entstehen die 
Kosten entweder für die einzelne Nutzung oder für den Zugang für einen definierten Zeitraum. 
Registrierte User können grundsätzlich alle Dienste nutzen. Vor der jeweiligen Nutzung der kostenpflichtigen Dienste 
werden die User darauf hingewiesen, dass diese Dienste kostenpflichtig sind und welche Gebühren anfallen. Sie können 
diese nach Zahlung der entsprechenden Gebühr nutzen.  

Die nachfolgenden Bedingungen regeln die Nutzung des frilopa- Services durch den Anwender von frilopa.  

frilopa bietet seine Dienste ausschließlich für private und nicht gewerbliche Dienste an. Mit Registrierung verpflichtet 
sich jeder User, die Dienste nur für private Zwecke zu nutzen.  

Beschreibung des Service  



frilopa bietet seinen Usern einen Zugang zu der zentralen frilopa - Datenbank an, die über verschiedenen Wege und 
Oberflächen abrufbar ist: Zum einen unter verschiedenen, frilopa gehörenden Domains, unter anderem der Domain " 
frilopa.de, frilopa.com " (die im Folgenden stellvertretend für alle Domains verwendet wird) zum anderen über die 
Webseiten von Kooperationspartnern, in die der Service und die zentrale Datenbank von frilopa, ggf. auch in einer an 
die graphische Oberfläche dieser Kooperationspartnerwebsites angepassten Oberfläche - integriert ist.  

frilopa ermöglicht seinen Usern den Zugriff auf die Datenbank von frilopa, über die sich User für den Aufbau von 
Bekanntschaften für Freizeit, Sport, Reise und Partnerschaft kennen lernen können. Diese Datenbank enthält Profile 
und Informationen über andere User. Die User können sich in der Datenbank die Profile anderer User ansehen und mit 
diesen in Kontakt treten.  

User, die sich für einen Zugang zu allen kostenpflichtigen Leistungen für einen bestimmten Zeitraum entscheiden, 
können den zeitbasierten Zugriff (im folgenden "Abos" genannt) für unterschiedliche, Zeiträume (z.B. 1, 3 oder 12 
Monate) abschließen. Die User werden vor Zugriff auf diese Bereiche auf die Kostenpflicht, den Umfang der Leistungen 
und die Zahlungsmodalitäten hingewiesen und können nach erfolgter Zahlung auf diese Bereiche zugreifen.  

Zugang  

Der Zugang zur Nutzung der Datenbank " frilopa.de" setzt eine Registrierung vor-  
aus, bei der ein von dem User ausgewähltes persönliches Passwort und Pseudonym durch frilopa freigeschaltet wird. 
Mit der Registrierung erkennt jeder User die Nutzungsbedingungen an, die in diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen erklärt werden. 
Mit der Registrierung entsteht ein Vertragsverhältnis zwischen frilopa und dem registrierten User, das sich nach den 
Regelungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen richtet.  

frilopa hat das Recht, den Zugang eines Users jederzeit zu sperren, der das System vom frilopa rechtswidrig benutzt, 
insbesondere bei Verstössen gegen die in denn AGB´s aufgeführten Pflichten.  

Mit Inanspruchnahme von kostenpflichtigen Diensten geht der registrierte User ein weiteres, von der Registrierung 
getrenntes Vertragsverhältnis mit frilopa ein. Vor Abschluss dieses Vertragsverhältnisses wird der User auf der 
jeweiligen Internetseite über den kostenpflichtigen Dienst und die Zahlungsbedingungen informiert. Dieses 
Vertragsverhältnis für kostenpflichtige Dienste entsteht dadurch, dass der User die Zahlungsverpflichtung auf der 
jeweiligen Internetseite durch Klicken auf das dort vorhandene Bestätigungsfeld akzeptiert.  

Datenschutz  

Die Sicherheit und der Schutz der Daten der User ist frilopa ein besonderes Anliegen. frilopa verpflichtet sich, die 
gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz, insbesondere das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und das Gesetz 
über den Datenschutz bei Telediensten (TDDSG), zu beachten.  

Im Rahmen der vertraglichen Leistungserbringung werden personenbezogene Daten erhoben, gespeichert, verarbeitet 
und genutzt. Personenbezogene Daten sind solche, die Angaben über persönliche und sachliche Verhältnisse eines 
bestimmten oder bestimmbaren Users enthalten.  

Der User willigt ein, dass frilopa die personenbezogenen Daten seines Profils - z.B. Alter, Geschlecht, Postleitzahl, 
Telefonnummer, Geburtsdaten, Auswertungsergebnisse seiner Daten, Bild unter anderem - für die Forschung und 
Analyse zur Verbesserung unseres Services und zur bedarfsgerechten Gestaltung der Dienste nutzt. 
Der User willigt ein, dass alle Daten seines Profils, die bei frilopa für andere User sichtbar sind, einschließlich 
Pseudonym, Interessen, Motto, Foto, Alter, PLZ usw. an E-Mail-Adressen anderer User weitergeleitet werden, über 
mobile Applikationen (z.B. UMTS oder SMS) publiziert werden, um den Interessentenkreis für sein Profil zu vergrößern. 
Der User willigt ferner ein, dass die Daten seines Profils auch über Webseiten von Kooperationspartnern von frilopa; 
Webseiten, die nur Ausschnitte von frilopa enthalten (Microsites , WAP); in frilopa -eigenen Werbemitteln; sowie über 
andere Medien wie Fernsehen, Radio, gedruckte Erzeugnisse und über mobile Applikationen (z.B. UMTS oder SMS) 
publiziert werden, um auf diese Weise den Interessentenkreis für sein Profil zu vergrößern. 
Der User willigt schließlich ein, dass die personenbezogene Daten seines Profils an eine externen Dienstleister von 
frilopa zu dem ausschließlichen Zweck übergeben werden, im Namen und Auftrag von frilopa -eigene Emails und 
Newsletter zu versenden; an einen externen Dienstleister zu dem ausschließlichen Zweck übergeben werden, den 
Betrieb von Funktionalitäten im Mobilfunknetz zu ermöglichen; sowie an einen Dienstleister zu dem ausschließliche 
Zweck übergeben werden, ihn für das Vorstellen von Leistungen von frilopa zu kontaktieren.  

Die persönlichen Einstellungen, die ein User für den Online-Bereich eingibt, werden gespeichert. Damit wird 
sichergestellt, dass jeder User bei jeder neuen Session (bei jedem neuen Einloggen) die persönlichen Einstellungen 
wieder vorfindet. frilopa verwendet hierfür die üblicher Weise verwendeten Cookies. Diese Cookies werden von dem 
Browser des Users auf seiner Festplatte gespeichert. 

Sofern ein User über eine Partnerseite (Affiliate) auf die Dienste der frilopa zugreift, werden die anonymisierten Daten 
in einem Cookie gespeichert. Für diese Cookies ist ausschließlich der Anbieter des Affiliate zuständig. Wir gehen davon 
aus das auch ohne Registrierung diese Cookies automatisch nach 30 Tagen gelöscht werden. 
frilopa wird Nutzungsprofile unter Verwendung von Pseudonymen erstellen und wird anderen Dienstanbietern, deren 
Teledienste der User in Anspruch genommen hat, lediglich anonymisierte Nutzungsdaten zu Zwecken der 
Marktforschung übermitteln.  



Jeder User kann nach § 3 Abs.6 TDDSG der Übermittlung der anonymisierten Nutzungsdaten zum Zwecke der 
Beratung, Werbung und Marktforschung an Dritte sowie die Erstellung anonymisierter Nutzungsprofile widersprechen. 
Zur Ausübung des Widerspruchsrechts genügt ein E-Mail an frilopa.  

frilopa weist die User ausdrücklich darauf hin, dass der Datenschutz für Datenübertragungen in offenen Netzen wie 
dem Internet nach dem Stand der Technik nicht umfassend gewährleistet werden kann. Für die Sicherheit der von ihm 
ins Internet übermittelten Daten trägt insofern der User deshalb selbst Sorge.  

Der User erklärt sich mit Registrierung mit der in den vorangegangenen Bestimmungen beschriebenen Nutzung seiner 
Daten einverstanden.  

Kosten  

Die Nutzung der Leistungen der " frilopa.de"-Datenbank ist kostenfrei, sofern der User nicht vor Inanspruchnahme 
eines Dienstes auf eine Kostenpflicht hingewiesen wird. 
Die anfallenden Kosten der kostenpflichtigen Dienste und die Zahlungsweise werden bei den jeweiligen 
kostenpflichtigen Diensten erklärt. 
Wird der Zugang eines Users wegen Vertragsverstoßes gesperrt, werden die nicht aufgebrauchten Guthaben als 
pauschale Bearbeitungsgebühr für die Verhinderung des Vertragsverstoßes durch frilopa einbehalten.  

Einwendungen gegen die Kostenberechnung bei kostenpflichtigen Diensten  

Einwendungen müssen spätestens innerhalb von 8 Wochen ab Zugang der Zahlungsbestätigungs-Benachrichtigung für 
eine abgeschlossene Silver member, Gold member, Platinum member -Mitgliedschaft bzw. nach Abbuchung der 
Beanstandeten Kosten schriftlich gegenüber frilopa erhoben werden. Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendungen gilt 
als Genehmigung. 
Gesetzlich Ansprüche des Users bleiben bei begründeten Einwendungen nach Fristablauf unberührt.  

Unwesentliche Beeinträchtigungen des Dienstes berechtigen nicht zu einer Beanstandung. Eine unwesentliche 
Beeinträchtigung für einen kostenpflichtigen Dienst liegt vor, wenn der Zeitraum, in dem der User diesen 
kostenpflichtigen Dienst nicht in Anspruch nehmen kann, zwei zusammenhängende Tage nicht überschreitet. Diese 
Frist verlängert sich für Pay-per-Use Dienste auf 5 Tage. Voraussetzung für eine berechtigte Beanstandung ist 
außerdem, dass frilopa gemäß AGB´s für die Nichtverfügbarkeit haftet.  

Bei berechtigten Einwendungen gilt folgendes: User, die Pay-Per-Use Dienste bezahlt haben, erhalten eine Gutschrift 
für die noch nicht in Anspruch genommene Leistung. User, die einen Zugang zu allen kostenpflichtigen Leistungen für 
einen Zeitraum haben (Abo), erhalten eine Verlängerung des Zeitraums, für den der User berechtigte Beanstandungen 
geltend gemacht hat.  

Im Falle einer berechtigten Einwendung hat das Mitglied das Recht, frilopa eine Nachfrist von fünf Werktagen zur 
ordnungsgemäßen Erfüllung zu setzen und eine Gutschrift nach zu verlangen. Ist der Grund für die Beanstandung nach 
Ablauf der Nachfrist nicht beseitigt, hat das Mitglied das Recht, den Vertrag zu kündigen. Die Rückerstattung nicht 
aufgebrauchter Guthaben erfolgt gemäß AGB.  

Pflichten der Mitglieder  

Jeder User ist verpflichtet, E-Mails und andere Nachrichten oder andere Daten von Usern, die es im Zusammenhang 
mit der Nutzung der frilopa -Datenbank erhält, vertraulich zu behandeln und diese nicht ohne Zustimmung ihres 
Urhebers Dritten zugänglich zu machen. Gleiches gilt für Namen, Telefon-, Faxnummern, Wohn- und E-Mail-Adressen 
und/oder URLs anderer User. Die Weiterleitung jeglicher Daten von Nicht-User ist ebenfalls untersagt.  

Ferner verpflichtet sich jeden User, den von frilopa angebotenen Service nicht missbräuchlich zu nutzen, insbesondere 
ihn nicht zu nutzen, um diffamierendes, anstößiges, pornographisches oder in sonstiger Weise rechtswidriges Material 
oder solche Informationen zu verbreiten; ihn nicht zu benutzen, um andere zu bedrohen, zu belästigen oder die Rechte 
einschließlich Persönlichkeitsrechte anderer zu verletzen, oder Geld bzw. geldwerte Leistungen zu versprechen oder zu 
verlangen, keine Daten heraufzuladen die einen Virus enthalten die Software oder anderes Material enthalten, das 
urheberrechtlich oder durch gewerbliche Schutzrechte geschützt ist, es sei denn, der User ist Inhaber der jeweiligen 
Rechte oder hat die erforderliche Zustimmung zur Nutzung der Software bzw. des Materials; ihn nicht in einer Art und 
Weise zu benutzen, die die Verfügbarkeit der Angebote für andere User nachteilig beeinflusst; E-Mails an User zu 
keinem anderen Zweck als der persönlichen Kommunikation zu versenden, auch nicht zum Anpreisen oder Anbieten 
von Waren oder Dienstleistungen an andere User ausgenommen Fälle, in denen dies ausdrücklich von frilopa erlaubt 
wird; keine Kettenbriefe zu versenden; in der Personenbeschreibung (Profil) keine Namen, Adressen, Telefonnummern, 
Faxnummern, insbesondere aber auch keine E-Mail-Adressen oder URLs zu nennen. Ungeachtet möglicher zivil- und 
strafrechtlicher Folgen für den einzelnen User berechtigt die Nichtbeachtung einer der obigen 
Verhaltensverpflichtungen frilopa zu einer fristlosen Kündigung des Vertrages, und zur sofortigen Sperre des Zugangs 
des betroffenen Users zum Datenbanksystem " frilopa.de" gemäß AGB Alternativ ist frilopa dazu berechtigt, Teile des 
Profils ohne Rücksprache zu löschen. 
Bei Anhaltspunkten für eine unzulässige oder gesetzeswidrige Nutzung hat frilopa das Recht, die von den Usern 
eingegebenen Inhalte zu überprüfen, gegebenenfalls den Zugriff auf diese Daten zu sperren, und den Zugang des 
Users gemäß AGB. sofort zu sperren. In Zweifelsfällen hat frilopa das Letztentscheidungsrecht über die Zulässigkeit der 
in Frage stehenden Nutzung.  



Abmeldung und Kündigung  

Jeder User ist jederzeit berechtigt, sich ohne Angabe von Gründen abzumelden. Mit Abmeldung wird der für die Profile 
des Users gespeicherte Datensatz gelöscht und das in der AGB beschriebene Vertragsverhältnis ist beendet. Zur 
Kündigung genügt es eine Email an filopa zu senden. Wenn ein User eines kostenpflichtigen Dienstes seine 
Registrierung abmeldet, bleibt hiervon das in dieser AGB geregelte Vertragsverhältnis unberührt. Der User verzichtet 
mit Abmeldung auf die Nutzung der noch nicht in Anspruch genommenen kostenpflichtigen Dienste, d.h. der User 
erhält keine Zurückerstattung von geleisteten Zahlungen.  

Der Vertrag verlängert sich automatisch um die gewählte Laufzeit des Zugangs (z.B. 1, 3 oder 12 Monate), wenn der 
User seinen Vertrag nicht drei Werktage vor Ablauf der Laufzeit kündigt. Der User wird direkt nach dem Kauf in seinem 
Profil unter "Mitglieder Menü:> [Silver member] (Datenende: Jan/20/2009 Meine Mitgliedschaft" darüber informiert, 
bis zu welchem Tag der Vertrag zunächst läuft. In der E-Mail mit der Zahlungsbestätigung wird genannt, um welche 
Laufzeit sich der Vertrag verlängert, wenn er nicht rechtzeitig kündigt.  

frilopa ist jederzeit berechtigt, die angebotenen Dienstleistungen ganz oder teilweise einzustellen.  

User, die zum Zeitpunkt der Einstellung der Dienstleistungen durch frilopa einen bezahlten, noch nicht aufgebrauchten 
Leistungsanspruch (Guthaben) für diese Dienstleistung haben, erhalten eine anteilige Rückerstattung des noch nicht 
aufgebrauchten Leistungsanspruchs (Guthaben).  

Betrieb  

frilopa ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, den Inhalt jedweden Textes sowie eingesandter Fotos bzw. Grafikdateien 
auf Vereinbarkeit mit den allgemeinen Gesetzen oder diesen AGBs zu überprüfen und, sofern erforderlich, die 
jeweiligen Inhalte zu ändern oder zu löschen. 

Rechte  

Alle Rechte an Programmen, Leistungen, Verfahren, Software, Technologien, Marken, Handelsnamen, Erfindungen und 
allen Materialien, die zu frilopa gehören, liegen ausschließlich bei frilopa. frilopa ist Inhaber sämtlicher Urheberrechte 
an den oben angegebennen Rechten. 
Die Nutzung aller Programme und der darin enthaltenen Inhalte, Materialien sowie Marken und Handelsnamen ist 
ausschließlich zu den in diesen Geschäftsbedingungen genannten Zwecken zulässig. Eine Vervielfältigung der 
Programme, Leistungen, Verfahren, Software etc. -egal zu welchem Zweck- ist unzulässig.  

Haftung  

frilopa stellt eine Datenbank zur Verfügung, in der User Übereinstimmungen mit anderen Usern überprüfen können und 
Kontakt mit Usern aufnehmen können. frilopa hat keine Kontrolle über die Richtigkeit und Sicherheit von 
Informationen, die zwischen Usern ausgetauscht werden oder die User in ihre Profile einstellen. frilopa kann deshalb 
keine Verantwortung für diese Informationen übernehmen. Eine Haftung hierfür ist in jedem Fall ausgeschlossen. Für 
die Richtigkeit und den Erfolg der Mitglieder-Profile und des Matchmaker übernimmt frilopa ebenfalls keine Haftung. 
User können, auch wenn dies nicht gestattet ist, unrichtige Informationen eingeben oder das frilopa -System zu einem 
anderen unzulässigen oder gesetzwidrigen Mitteln nutzen. Für die unzulässige oder gesetzwidrige Nutzung des frilopa -
Systems ist jede Haftung der frilopa ausgeschlossen. frilopa übernimmt ferner keine Haftung für die Richtigkeit der 
erstellten Userprofile und deren Auswertung im Hinblick auf die Kompatibilität mit anderen Usern.  

frilopa übernimmt keine Haftung für die unterbrechungsfreie Verfügbarkeit des Systems sowie für systembedingte 
Ausfälle, Unterbrechungen und Störungen der technischen Anlagen und des Service von frilopa. frilopa haftet 
insbesondere nicht für Störungen der Qualität des Zugangs zu dem Service der frilopa aufgrund höherer Gewalt oder 
aufgrund von Ereignissen, die frilopa nicht zu vertreten hat, insbesondere der Ausfall von Kommunikationsnetzen und 
Gateways. Für unwesentliche Unterbrechungen des Services übernimmt frilopa keine Haftung.  
Für Schäden, die nicht auf Grund der vorgenannten Ursachen eintreten, haftet frilopa nur bei Vorsatz und grober 
Fahrlässigkeit seiner Organe, Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen und nur in dem Verhältnis, in dem er im Verhältnis zu 
anderen Ursachen an der Entstehung des Schadens mitgewirkt hat.  
frilopa haftet für einfache Fahrlässigkeit nur, soweit ein Organ, Mitarbeiter oder Erfüllungsgehilfe von frilopa eine 
vertragswesentliche Pflicht verletzt hat. Die Haftung ist auf den typischerweise entstehenden Schaden beschränkt.  
Jeder User stellt frilopa hiermit von jeglicher Haftung und von allen Verpflichtungen, Aufwendungen und Ansprüchen, 
die sich aus Schäden wegen übler Nachrede, Beleidigung, Verletzung von Persönlichkeitsrechten durch andere User, 
wegen des Ausfalls von Dienstleistungen für User, wegen der Verletzung von Immaterialgüter- oder sonstigen Rechten 
durch Mitglieder ergeben, frei. Ferner stellt jeder User frilopa von jeder Haftung und allen Ansprüchen und Kosten frei, 
die sich aus einem Verstoß gegen diese Geschäftsbedingungen ergeben. 

Mitteilungen  

Mitteilungen von frilopa an seine User erfolgen über entsprechende Bildschirmmasken nach einem "Login" oder per E-
Mail. Mitteilungen von Usern an frilopa müssen per E-Mail an die auf den frilopa -Seiten ausdrücklich genannten 
Adressen (wie z.B. frilopa.de) oder auf dem Postwege erfolgen. 



Aufrechnung/Zurückbehaltungsrecht  

Der User kann wegen eigener Ansprüche gegen frilopa nur aufrechnen oder ein Zurückbehaltungsrecht geltend 
machen, soweit seine Forderungen rechtskräftig festgestellt, unbestritten oder anerkannt sind.  

Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen  

frilopa ist berechtigt, die Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. frilopa wird den User ausdrücklich auf die 
jeweiligen Änderungen hinweisen. Der User hat die Möglichkeit, den geänderten Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
innerhalb einer Frist von zwei Wochen zu widersprechen. Hierauf weist frilopa ausdrücklich mit jeder Änderung hin. 
Wenn der User der Änderung nicht innerhalb der Frist widerspricht, haben die neuen Geschäftsbedingungen für diesen 
User ab dem Tag des Fristablaufes Geltung.  

Allgemeines  

Für diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen dem User und frilopa gilt 
das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss deutschen Kollisionsrechts. Sollten einzelne 
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ungültig oder unvollständig sein oder werden, bleibt die 
Gültigkeit der übrigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen unberührt.  

Widerrufsrecht  

Jeder User hat das Recht, das Vertragsverhältnis ohne Angaben von Gründen innerhalb von 2 Wochen, gerechnet ab 
Erhalt dieser ordnungsgemäßen Widerrufsbelehrung in Textform, also z.B. per Brief, Fax oder per E-Mail gegenüber 
frilopa unter der in den Impressum angegebenen Adresse zu widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit Datum des 
Vertragbeginns (Beginn der Mitgliedschaft). Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs.  

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen wechselseitig zurückzugewähren und 
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.  

Als PDF-Dokument Downloaden und/oder Drucken / AGB Drucken 

Unsere AGB können Sie hier downloaden und abspeichern. Sie können auch direkt mit der rechten Maustaste auf den 
Link klicken und den Speicherort wählen. 
© Copyright 2008 by frilopa. 

Alle Rechte vorbehalten        

 


